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Liebe Leserinnen und Leser,

Die Vernetzungsstelle Schulverpflegung Hessen (VNS), der hessischen Lehrkrafteakademie,
flhrt im Rahmen ihres Versorgungs- und Bildungsauftrags Interviews mit Schulen durch, die
als Beispiele gelingender Praxis lhre Erfahrungen mit anderen Schulen teilen méchten. Vor
diesem Hintergrund hat die Vernetzungsstelle Schulverpflegung Hessen ein Interview mit der
Modellschule Obersberg gefiihrt, welches Sie im Folgenden lesen.

Weitere Interviews finden Sie auf unserer Website unter der Rubrik Beispiele gelingender
Praxis.

Nadhere Informationen Uber die Vernetzungsstelle Schulverpflegung Hessen sowie unseren
Kontakt finden Sie auf der letzten Seite.

Bei Fragen melden Sie sich gerne bei uns. Viel SpaR beim Lesen und Stobern!

Ihre Vernetzungsstelle Schulverpflegung Hessen

PRAXISBEISPIEL 20: MODELSCHULE OBERSBERG

OasE Schulkiosk — Bewirtschaftung in Eigenregie an der Modellschule
Obersberg

Frau Kammerzell-Schuchert ist Abteilungsleiterin der kaufmannischen Abteilung Teilzeit der
Modellschule Obersberg in Bad Hersfeld sowie Geschaftsfiihrerin der OasE. Sie setzt sich
gemeinsam mit Kolleginnen und Kollegen fiir ein abwechslungsreiches, gesundes und
schmackhaftes Verpflegungsangebot ein. Ziel des Fordervereins OasE mit Mensabetrieb
e. V. ist es ein regionales, saisonales, gesundes, nachhaltiges Angebot mit fairen Preisen
anzubieten. Wie die Umsetzung gelingt, verrat Sie im folgenden Interview.

Schlagworte: Schulkiosk, Zwischenverpflequng, praktische Ernéhrungsbildung

Wer ist die Modellschule Obersberg und wie arbeitet sie? Wie hat sich die Schule auf den
Weg der Eigenbewirtschaftung gemacht?

Wir sind eine Schulgemeinde aus drei Schulen mit circa 3.500 Personen bestehend aus
Schilerinnen und Schiilern, Lehrkraften sowie Angestellten. Dazu gehoéren die Gesamtschule
Obersberg (ab Klasse fiinf), Modellschule Obersberg (gymnasiale Oberstufe und
kaufmannische Berufsschule) sowie die Beruflichen Schulen Obersberg (gewerbliche
Berufsschule). Taglich besuchen circa 800 bis 1000 Schiilerinnen und Schiiler, Lehrkrafte und
Mitglieder der Schulgemeinde die Mensa.
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Die treibende Kraft vor 23 Jahren war ein Lehrerkrifte-Team, das damals mit der
Neueinfihrung der vollschulischen Ausbildung zum Kaufmadnnischen Assistenten
beziehungsweise zur Kaufmannischen Assistentin fir Blirowirtschaft an der Modellschule
Obersberg Uberlegte, wie reale betriebswirtschaftliche Praxis in die schulischen Inhalte
integriert werden kann. Eine Chance dafiir wurde in der Neugriindung eines gemeinnitzigen
Vereins gesehen, der die Schulverpflegung im Fokus haben und gleichzeitig Schiilerinnen und
Schiler betriebswirtschaftlich einbinden sollte.

Warum der Name OASE? Wie kam es zu der Griindung des Vereins? Und was ist das Ziel?

Fur uns sind Essen und Trinken unverzichtbare Bestandteile des Lebens, auch unseres
schulischen Lebens, daher wurde im Jahr 2000 der gemeinniitzige Forderverein OasE e.V. von
Lehrkraften der Modellschule Obersberg gegriindet. Neben dem Symbol fir
Wohlfiuhlatmosphdre und dem Quell neuen Lebens durch Getranke und Snacks, steht der
Name OastE auch fiir ,Obersberger Verein fir anwendungsbezogene schulische
Erstausbildung”. Der Verein betreibt den Schulkiosk in Eigenregie. Seit einigen Jahren gibt es
an unserer Schule zusatzlich ein Mittagsangebot, wodurch die Erganzung des Vereinsnamens
(mit Mensabetrieb — OaskE m.M. e.V.) notwendig war.

Wir mochten mit diesem Verein unser Produktangebot moglichst regional, saisonal, gesund,
nachhaltig und mit fairen Preisen gestalten. Unser Ziel ist es uns immer weiter zu verbessern,
um die Qualitat zu sichern und kontinuierlich weiterzuentwickeln. Dazu pflegen wir als OASE
Schulkiosk und Mensabetrieb einen freundlichen Umgang mit unseren Kunden
(Schulgemeinde), nehmen Wiinsche und Vorschlage gerne entgegen und bericksichtigen
diese, um unser Produktsortiment weiter zu optimieren. Zudem ist es uns wichtig, dass die
Arbeitsbedingungen und -entlohnung unserer Mitarbeitenden fair und Gberdurchschnittlich
sind.

Wer gehért zum OasE-Team? Inwieweit sind Schiilerinnen und Schiiler in die Gestaltung und
Umsetzung der Schulverpflegung einbezogen?

Unser motiviertes Mitarbeiterteam besteht aus meiner Kollegin Beate Weichgrebe als
leitende Mitarbeiterin sowie sieben weiteren Beschéftigten, die in Teilzeit oder auf 450 Euro-
Basis arbeiten. Darliber hinaus gehoren zu unserem OQasE-Team Lehrkrifte sowie
Schilerinnen und Schiiler — aktuell der Berufsfachschulklassen. Diese haben im Rahmen des
wochentlichen Projektunterrichts, der stundenplanmaflig mit drei bis vier Stunden
berlicksichtigt wird, die Aufgabe, das Produktangebot durch ihre Produktkreationen im Snack-
Bereich auszubauen und zu verbessern. So sind im Laufe der Zeit Produkte, wie Obstsalat nach
Saison, Gemiisesticks mit selbst zubereitetem Krauterquark, Kartoffelecken, Pizzabrotchen,
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diverse Gemdusesuppen, Hahnchen ,arabisch“ und die ,Stulle” neu in das Angebot
aufgenommen worden. Dabei achten wir auf die Verwendung von regionalen und saisonalen
Produkten. Die Schilerinnen und Schiler erleben ,live”, ob ihre Ideen von den Kunden
angenommen und dauerhaft im Schulkiosk umgesetzt werden kénnen, oder ob weitere
Marketing-MalRnahmen wie beispielsweise die Bespielung der Bildschirme im
Eingangsbereich, Plakate in der Schule oder Durchsagen in den Pausen notwendig sind.
Aullerdem unterstiitzen sie die betriebswirtschaftliche Abwicklung (Beschaffung,
Personalbuchungen, Online-Banking) und erfahren was es bedeutet einen kaufmannischen
Geschaftsbetrieb mitzuverantworten. Bevor der Projektunterricht startet, missen die
Schilerinnen und Schiiler eine Hygieneschulung durchlaufen, um die Praxisanteile
durchfihren zu koénnen. Padagogisch werden sie von Lehrkrdften beziehungsweise der
leitenden Mitarbeiterin der OASE begleitet.

In den Pausen erleben die Schiilerinnen und Schiiler was es heifdt, gesund, ausgewogen und
lecker zu essen. Finden dariiber hinaus Projekttage oder Angebote in der Mensa statt, in
denen sich die Schiilerinnen und Schiiler einbringen kénnen?

Wie bereits erwdhnt bringen sich unsere Berufsfachschilerinnen und -schiiler im Rahmen des
wochentlichen Projektunterrichts in unser Angebot mit ein. Weitere regelmaRig
wiederkehrende Projekttage sind:

e Der Tag der Schulverpflegung (September/Oktober)

e Der Europatag (Mai)

e Der Tag der offenen Tir (November)

e Der Thementag ,Schiler kochen fiir Schiler” (2 x pro Schuljahr)

e Das Catering (Planung und Durchfiihrung) bei schulischen Veranstaltungen (je nach
Anfrage)

Im Juli diesen Jahres fand zum ersten Mal ein Projekttag zum Thema ,,Gesunde Ernahrung”
mit Schilerinnen und Schilern der Diatschule des Klinikums Bad Hersfeld GmbH an unserer
Schule statt. Die Schilerinnen und Schiiler des Klinikums gestalteten im Rahmen eines
Jahresprojektes, welches auch benotet wurde, einen ganzen Tag zu diesem Thema und
kimmerten sich um Informationen und Verpflegung. Dieses Projekt fand groRen Anklang und
soll nun zukiinftig jahrlich fortgeflihrt werden.
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Eine nachhaltige und faire Verpflegung wird an lhrer Schule grofigeschrieben. Wie setzen
Sie diese um?

Ein wichtiges Kriterium unseres Angebots ist die nachhaltige Auswahl. Fair gehandelte
Lebensmittel zum Beispiel Kaffee, Kakao und StiBwaren sowie saisonale Produkte wie Obst,
Salat und Gemise sind wesentliche Bestandteile unseres Sortiments. Ebenso werden
verstarkt regionale Lieferanten bertcksichtigt, wie beispielsweise , Die Kiichenfeen”, die uns
taglich mit frisch zubereitetem ausgewogenem vegetarischem und fleischhaltigem
Mittagessen beliefern. Unsere Wurst- und Fleischwaren beziehen wir seit Ende November
2007 von einer regionalen Metzgerei mit Hausschlachtung, die circa einen Kilometer von
unserem Campus entfernt ist. Seit Januar 2009 bieten wir auch Getranke eines regionalen
Anbieters an. Eine Backerei aus dem Nachbarort, beliefert uns taglich mit frischen Backwaren
und fertigt auch ,Extrabestellungen” fir uns an, dazu gehdren zum Beispiel gebackene
Hamburgerbrotchen. Obst und Gemiise beziehen wir ebenfalls von einem regionalen Handler.

Das Benutzen von Mehrweggeschirr beziehungsweise Mehrwegflaschen und Getrankekartons
wie zum Beispiel bei der Schulmilch ist flir uns eine Selbstverstandlichkeit. Das Angebot am
Vormittag, bestehend aus Brétchen und Snacks, wird von unseren Mitarbeiterinnen taglich
frisch zubereitet.

Das Mittagessenangebot steht taglich von 12 Uhr bis 13.20 Uhr zur Verfligung. Es besteht aus
zwei warmen Gerichten (vegetarisch und fleischhaltig), das von den ,Kiichenfeen” frisch
gekocht wird. Darliber hinaus gibt es eine Salatbar, deren Komponenten durch unsere
Mitarbeiterinnen im Kiosk frisch zubereitet werden.

In den Zeiten der Globalisierung sind wir uns als Schulkiosk unserer gesellschaftlichen Verant-
wortung durchaus bewusst. Deshalb bieten wir seit Dezember 2006 an unserem Kiosk OaskE
fair gehandelte Waren an. Die Rohstoffe, aus denen diese Waren entstehen, werden in der
,Dritten Welt” zu fairen Preisen eingekauft. Das heiRt zu Preisen, die es den Produzenten in
Afrika, Stidamerika oder Asien ermdglichen, ein menschenwiirdigeres Leben zu fihren, ihre
Familien zu erndhren und ihre Kinder zur Schule zu schicken, statt sie auf den Feldern arbeiten
lassen zu mussen. Selbstverstandlich liegen diese Preise deutlich Gber den Weltmarktpreisen,
die an den Warenterminbdrsen gemacht werden. Dass das Geld auch wirklich den
Produzenten in der sogenannten ,Dritten Welt” zugutekommt, garantiert das Siegel von
Transfair, einem gemeinnttzigen Verein, der von insgesamt 39 verschiedenen Organisationen
getragen wird. Unser Lieferant fir diese Produkte ist die Gesellschaft zur Férderung der
Partnerschaft mit der Dritten Welt mbH (GEPA) und der Weltladen in Bad Hersfeld.
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Wie kalkulieren Sie die Menge an Essen, die benétigt werden und wie ist die Bestellung und
Abrechnung des Essens an ihrer Schule organisiert?

Die Kalkulation des warmen Mittagessens und des Snackangebots beruht auf
Erfahrungswerten. Wir haben mehrere "Vorab-Bestellungs-Modelle” ausprobiert. Dabei
haben wir immer wieder die Erfahrung machen missen, dass unser Kundenklientel spontan
entscheiden mochte. Deshalb ist es zwar auch weiterhin moéglich sich vorab eine Essenmarke
zu kaufen, dies ist aber nicht zwingend erforderlich. AufRerdem wird die OasE von
Verantwortlichen aller drei Schulen dariber informiert, wenn ,Sondertage” anstehen, dazu
zahlen zum Beispiel die Abwesenheit von Klassen aufgrund Tages- und Klassenfahrten. Frau
Weichgrebe beriicksichtigt dies dann bei der Kalkulierung der Bestellungen. Bezahlt wird das
Essen direkt bar oder kontaktlos per (mobiler) Girocard. Eine Gruppe von Schiilerinnen und
Schilern der Sozialen Forderstatten, die regelmaRig einmal pro Woche in der Mensa essen,
bezahlen per Rechnung. Diese wird im Anschluss von dem jeweiligen Trager Gbernommen.

Inwieweit findet ein Austausch zwischen der Kiiche und der Schulgemeinschaft statt? Gibt
es Méglichkeit fiir Riickmeldungen?

Anstehende Entscheidungen werden im OASE-Lehrerteam in Zusammenarbeit mit der
leitenden OASE-Mitarbeiterin getroffen und dabei unter anderem auch die Schiilervertretung
mit einbezogen. Die Austausche finden regelmaRig nach Bedarf statt. Darlber hinaus flihren
wir vor Ort Befragungen zu unserem Produktangebot durch. Die Schiilerinnen und Schiiler, die
im Projektunterricht im Schulkiosk arbeiten, analysieren unter anderem tber Fragebdgen, wie
zum Beispiel ein neu eingeflihrtes Produkt bei der Kundschaft ankommt oder welche weiteren
Wiinsche existieren. Zur Vereinfachung und Steigerung der Akzeptanz ist ein digitales Format
der Befragung in Planung.

Bei all den grofiartigen Einblicken stellt sich die Frage, auf welche Herausforderungen Sie im
Alltag stofien?

Eine groBe Herausforderung fiir uns ist aktuell die personelle Abdeckung und der Umgang mit
diversen Preiserh6hungen. Personell haben wir zwei Mitarbeitende zu ersetzen, die aufgrund
Ruhestands beziehungsweise langerfristiger Krankheit nicht mehr oder aktuell nicht zur
Verfliigung stehen. Eine Stellenanzeige (iber die sozialen Medien brachte zunachst keinen
Erfolg. Coronabedingt haben sich auch in unserer Region viele ehemals im Gaststatten- und
Hotelgewerbe tatige Personen umorientiert.

Die aktuellen Preiserhéhungen betreffen fast alle Bereiche unseres Produktprogramms,
sodass eine umsichtige Erhohung der Verkaufspreise unumganglich wird.
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Die Situation eines gelingenden Pfandsystems, vor allem in Bezug auf den Kaffee to go stellt
uns bislang ebenfalls vor eine Herausforderung — hier haben wir noch keine passende Losung
gefunden.

Was macht Ihre Arbeit so erfolgreich? Welche Gelingensbedingungen kénnen Sie anderen
Schulen mit auf den Weg geben?

Tatsachlich sind es einige Faktoren, die im Zusammenspiel fiir ein erfolgreiches Gelingen
sorgen:

e Qualifizierte und motivierte Kollegen, die sich mit dem Schulkiosk OasE identifizieren
und ein ,Handchen” fiir den Verkauf an vorwiegend junge Menschen haben

e Erfolgreiche Projektarbeit mit Schilerinnen und Schiilern, was ein motiviertes
Lehrerteam voraussetzt

e Aktive und kreative Weiterentwicklung des Angebots und deren Qualitat

e Ehrenamtliches Engagement von Lehrkraften — ohne dieses geht fast nichts

e Ein Schultrager, der sich in der Ausstattung und der Uberlassung von Riumlichkeiten
fir den Schulkiosk und die Mensa kooperativ zeigt

e Die Unterstlitzung der Schulleitung

e Eine enge Zusammenarbeit sowie Absprachen mit unseren Lieferanten, die
beispielsweise auch mehrfach am Tag anliefern kénnen, wenn es die Umstdnde
erfordern

e Regelmallige Teilnahme an Fortbildungen, wie beispielsweise die Angebote der
Vernetzungsstelle Schulverpflegung Hessen

Haben Sie Ideen fiir die Zukunft?

Wir haben sehr viele Ideen fiir die Zukunft und hoffen, dass wir sie umsetzen kdnnen. Im
September werden wir das Projekt ,Biogemisekiste” in Kooperation mit einer
Erzeugergemeinschaft (SOLAWI) vor Ort austesten. Dadurch mochten wir den Bioanteil
erhohen. Die Idee ist es, dass die Schilerinnen und Schiler sich Uber das ein oder andere
Gemise eventuell genauer informieren missen und sich daraufhin Rezepte liberlegen, was
mit dem gelieferten Gemiise gekocht werden kann.

Bei der wieder stattfindenden zweitagigen Ausbildungsmesse im Oktober an den Obersberg-
Schulen kommen circa 56 ausstellende Betriebe, bei denen sich die Schiilerinnen und Schuler
informieren kénnen. Fir dieses Event ist unser Team bei der Planung und Durchfiihrung des
Caterings fiir Aussteller und Besucher verantwortlich.
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Im kommenden Jahr feiert die Modellschule Obersberg ihr 50-jahrigen Jubilaum. Hierzu
werden einige Aktionen wahrend des Schuljahres sowie eine Auftaktveranstaltung geplant
und durchgefiihrt. Geplante Aktionen sind beispielsweise Audimax-Veranstaltungen, eine
Sportveranstaltung wie ein Sponsorenlauf oder eine Party fiir die Schiilerinnen und Schiiler.
Die verschiedenen Fachbereiche unserer Schule sind dazu aufgerufen eine Veranstaltung im
Audimax zu organisieren. Passend dazu wird ein "Motto-Catering” geboten. Das Motto der
Veranstaltung des Fachbereichs wird somit begleitet von einem abgestimmtem Catering.

Personlicher Erfahrungsaustausch

Ein personlicher Austausch unter Kolleginnen und Kollegen ist immer dann besonders
wichtig, wenn Schulen vor dem nachsten Entwicklungsschritt stehen und konkrete Fragen
zur Erfahrung anderer Schulen mit dahnlichen Situationen haben.

Die Modellschule Obersberg teilt ihre Erfahrungen gerne mit anderen Schulen, die sich auf
den Weg machen mdéchten.

Ilhre Ansprechpartnerin ist:

Frau Kammerzell-Schuchert, Abteilungsleiterin der kaufmannischen Abteilung Teilzeit
Telefon: 066219594 124

E-Mail:  a.kammerzell-schuchert@mso-hef.de

Internet: www.mso-hef.de
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Uber die Vernetzungsstelle Schulverpflegung Hessen

Die Vernetzungsstelle Schulverpflegung ist eine Organisationseinheit der hessischen
Lehrkrafteakademie und an den Arbeitsbereich Schule & Gesundheit des Hessischen Kultus-
ministeriums angebunden. Das Ziel der Vernetzungsstelle ist es, Schulen und Schultrager in
Hessen dabei zu unterstiitzen, ein gesundes, akzeptiertes und wirtschaftlich tragfahiges
Schulverpflegungsangebot zu ermdoglichen.

Die Vernetzungsstelle versteht sich als Ansprechpartnerin und Servicestelle fiir alle
Akteurinnen und Akteure wie Schultrdger und -amter, Schulleitungen, Lehrkrafte Caterer,
Eltern sowie Schilerinnen und Schiiler (z. B. in beruflichen Schulen). Sie vernetzt Schultrdager
und -gemeinden und berat diese hinsichtlich der Integration eines umfassenden Gesamt-
konzeptes zur Erndhrungsbildung und -versorgung in der Schule. Im Sinne einer gelebten
Ernahrungs- und Verbrauchsbildung im Lebensraum von Schiilerinnen und Schiilern leistet die
Schulverpflegung somit einen wesentlichen Beitrag zur Gesundheitsférderung.

Angebotsibersicht der Vernetzungsstelle Schulverpflegung Hessen

Kontakt:

Vernetzungsstelle Schulverpflegung Hessen
E-Mail: Vernetzungsstelle.Schulverpflegung.LA@kultus.hessen.de
Telefon: 069 38989-367

Vernetzungsstelle Schulverpflegung Hessen

» Veranstaltungen und Aktionen | Veranstaltungsplaner | Tag der Schulverpflegung |
Tag der Erndhrungsbildung

» Angebote und Materialien | Schule & Gesundheit | Erndhrung & Konsum

> Beispiele gelingender Praxis

» Nachhaltigkeit und Erndhrung

» Schultrdger und Schulgemeinden | Praxisleitfaden ,Miteinander im Dialog” und
arbeitserleichternde Materialien

» Kiichen und Mensaplanung | Planungsberaterdatenbank | Catererdatenbank |

Datenbank fiir Bestell- und Abrechnungssysteme
> Kostenlose Bestellung Praxisleitfaden ,,Miteinander im Dialog — Schulverpflegung

gestalten”

Die Arbeit der Vernetzungsstelle Schulverpflegung Hessen der Hessischen Lehrkrafte-
akademie wird durch das Land Hessen Uber das Hessische Kultusministerium und das
Hessische Ministerium fir Umwelt, Klimaschutz, Landwirtschaft und Verbraucherschutz
gefordert und unterstitzt.

VERNETZUNGSSTELLE SCHULVERPFLEGUNG HESSEN (Stand November 2022) | Seite 8


https://lehrkraefteakademie.hessen.de/sites/lehrkraefteakademie.hessen.de/files/2022-06/uebersicht_angebot_vns.pdf
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/schulverpflegung/vernetzungsstelle-schulverpflegung-hessen
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/schulverpflegung/veranstaltungen-und-aktionen
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/schulverpflegung/veranstaltungen-und-aktionen/tag-der-schulverpflegung
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/schulverpflegung/veranstaltungen-und-aktionen/tag-der-ernaehrungsbildung
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/schulverpflegung/angebote-und-materialien
https://kultusministerium.hessen.de/Unterricht/Schule-Gesundheit
https://kultusministerium.hessen.de/Unterricht/Schule-Gesundheit/Ernaehrung-Konsum
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/schulverpflegung/beispiele-gelingender-praxis
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/Schulverpflegung/Nachhaltigkeit-und-Ernaehrung
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/sites/lehrkraefteakademie.hessen.de/files/2022-05/praxisleitfaden_in_form_vns_hessen_0.pdf
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/schulverpflegung/praxisorientierte-hilfen-tipps/praxisleitfaden
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/schulverpflegung/kuechen-und-mensaplanung
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/schulverpflegung/praxisorientierte-hilfen-tipps/praxisleitfaden/bestellformular
https://lehrkraefteakademie.hessen.de/schulverpflegung/praxisorientierte-hilfen-tipps/praxisleitfaden/bestellformular
mailto:Vernetzungsstelle.Schulverpflegung.LA@kultus.hessen.de
https://kultusministerium.hessen.de/Startseite
https://umwelt.hessen.de/Startseite

